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RESPONSABILITÀ SOCIALE  
E CORPORATE DEMOCRACY  

NEL SETTORE BANCARIO

MAURIZIO BARAVELLI∗ 
GIOVANNI BIANCHINI∗∗  

Sintesi

Il settore bancario, nell’adeguarsi ai criteri della sostenibilità sociale, com-
porta cambiamenti sia della governance sia dei modelli organizzativi. Questo 
contributo mostra come un contesto di crescente concentrazione finanziaria 
e di accentramento decisionale metta in discussione i principi della corporate 
democracy. Le banche devono applicare i criteri ESG non solo nei confronti 
delle imprese finanziate ma anche al proprio modello organizzativo e ai suoi 
meccanismi di funzionamento. Ciò significa stili direzionali partecipativi e 
governance allargata con rappresentanze dei lavoratori nei consigli di ammini-
strazione. Ma occorre anche una regolamentazione che difenda il pluralismo 
istituzionale assicurando la coesistenza tra grandi gruppi bancari e banche 
minori. L’analisi punta il dito sulla contraddizione tra una regolamentazione 
che, da un lato, continua a favorire la concentrazione del sistema bancario 
e, dall’altro lato, impone l’osservanza dei criteri ESG.  La loro applicazione 
sollecita importanti cambiamenti istituzionali, manageriali e organizzativi se 
vogliamo un sistema bancario che sia veramente socialmente sostenibile

∗	 Sapienza Università di Roma, maurizio.baravelli@uniroma1.it.
∗∗  Fondazione Lisippo, giovanni.bianchini@gmail.com.



MAURIZIO BARAVELLI, GIOVANNI BIANCHINI

SAGGI8

Social responsibility and corporate democracy in the banking sector – 
Abstract

The banking sector, in adapting to the criteria of social sustainability, involves 
changes in both governance and organizational models. This contribution shows 
as a context of increasing financial concentration and centralization of decision-
making calls into question the principles of corporate democracy. Banks must apply 
ESG criteria not only to the companies they finance, but also to their organizational 
model and operating mechanisms. This means participatory management styles 
and expanded governance with employee representation on boards. But we also 
need regulation that defends institutional pluralism by ensuring coexistence 
between large banking groups and smaller banks. The analysis points to the 
contradiction between a regulation that, on the one hand, continues to favor 
the concentration of the banking system and, on the other hand, requires the 
observance of ESG criteria. Their application calls for   important institutional, 
managerial and organizational changes if we want a banking system that is truly 
socially sustainable.  

Parole chiave: Sistema bancario; CSR; Corporate governance; organizzazione sostenibile; 
Criteri ESG.

Codici JEL: G21; G28

Keywords: Banking system; CSR; Corporate governance; Sustainable organization; ESG 
criteria
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