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MUTUAL INSURANCE  
IN GERMANY –  

STILL A SUCCESS STORY?

FREDERICK SCHUH* 
 
  

Abstract

My detailed analysis of mutual insurance associations shows that they have 
performed strongly across all lines of business in Germany over the past 25 
years. They have gained market share, have a cost advantage, and provided a 
higher average level of solvency than stock firms. On the other hand, survey 
results show that German customers do not understand the concept of 
mutuality and do not even know if they are a customer of a mutual insurer. 
Most policyholders only put a small value on the legal form in the purchase of 
insurance. This contradiction between performance and perception suggests 
an opportunity for mutual insurers in promoting the advantages of their form.

∗	 M.Sc. Research Fellow & Academic Assistant Department of Risk Management and Insurance University of 
Cologne, frederick.schuh@wiso.uni-koeln.de



FREDERICK SCHUH

SAGGI10

Mutue assicuratrici in Germania: ancora una storia di successo? – Sintesi

La mia analisi dettagliata delle associazioni di mutua assicurazione mostra che 
negli ultimi 25 anni in Germania queste hanno ottenuto ottimi risultati in tutti 
i settori di attività. Hanno guadagnato quote di mercato, hanno un vantaggio 
in termini di costi e hanno fornito un livello medio di solvibilità più elevato 
rispetto alle società per azioni. D’altro canto, i risultati dell’indagine mostrano 
che i clienti tedeschi non capiscono il concetto di mutualità e non sanno nemmeno 
se sono clienti di una mutua assicuratrice. La maggior parte degli assicurati 
attribuisce poco valore alla forma giuridica nell’acquisto dell’assicurazione. 
Questa contraddizione tra prestazione e percezione offre alle mutue assicuratrici 
l’opportunità di promuovere i vantaggi della loro forma.

Parole chiave: Assicurazione; Compagnie assicurative; Studi attuariali; Imprese cooperative; 
Mercati e istituzioni finanziarie.

Codici JEL: G22; P13; N23.

Keywords: Insurance; Insurance Companies; Actuarial Studies; Cooperative Enterprises; 
Financial Markets and Institutions.
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