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PREMESSA
E RINGRAZIAMENTI

Nelle moderne economie, il ruolo delle banche si afferma come sem-
pre piu strategico, estendendosi oltre il finanziamento del settore indu-
striale e il sostegno al credito al consumo, includendo anche il supporto
alle politiche e alle iniziative degli Stati. Questa centralita acquista partico-
lare rilievo nell’attuale contesto. Numerose imprese italiane, infatti, risul-
tano piu esposte rispetto a molte concorrenti comunitarie e internazionali
agli eventi catastrofali che comportano rilevanti rischi fisici per gli istituti
bancari. Tale scenario si inserisce in un complesso percorso di transizione
sostenibile dal punto di vista ambientale e sociale a cui tali imprese sono
attivamente impegnate. A rafforzare tale scenario vi € inoltre la fonda-
mentale importanza dell’'ottimizzazione delle risorse previste dal Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza, strumento indispensabile per sostenere
e accompagnare questo processo di trasformazione.

Partendo da queste premesse, il presente progetto nasce dalla consa-
pevolezza che i modelli di business bancari sono soggetti a continui mu-
tamenti, stimolati dalle rapide evoluzioni dell'lambiente operativo e dalle
mutate esigenze della clientela. Ne consegue I'esigenza di ripensare e am-
pliare costantemente 'offerta di prodotti e servizi, in modo da consolidare

la redditivita recente e contrastare I'erosione dei margini che emerge in
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situazioni caratterizzate da fattori esogeni ed endogeni, i quali mettono
in luce i limiti delle strutture tradizionali. Parallelamente, si evidenzia una
marcata necessita di colmare il divario nelle coperture assicurative rivolte
alle PMI, attualmente insufficienti rispetto alle reali esigenze di questo
segmento, aprendo cosi rilevanti opportunita di sviluppo per il settore as-
sicurativo.

Gli intermediari bancari e assicurativi devono, quindi, affrontare una
molteplicita di sfide, analizzabili da diverse prospettive, tra cui: sistemi
di governance e processi decisionali, modelli di business e strategie ope-
rative, struttura organizzativa e processi operativi, nonché la crescente
pressione normativa relativa ai controlli interni, alla compliance e alla tra-
sparenza verso il mercato.

Alla luce di tali elementi, 'attenzione si concentra sul settore bancas-
sicurativo, un ambito gia oggetto di approfonditi studi ma che continua a
offrire ampi margini per ulteriori analisi interdisciplinari. In particolare, si
sottolinea la necessita di innovazione e differenziazione del modello ban-
cassicurativo, con particolare riguardo alle assicurazioni danni a beneficio
delle PMI e delle famiglie. Questo scenario & ulteriormente aggravato da-
gli impatti crescenti dei recenti eventi catastrofali connessi ai cambiamen-
ti climatici e ambientali.

Con riferimento a queste considerazioni, il presente progetto di ricer-
ca si propone di esaminare 'evoluzione del settore bancassicurativo, in-
dividuandone punti di forza, rischi, opportunita e criticita. || Quaderno
offre pertanto un’analisi articolata e approfondita del settore, partendo
dall'inquadramento nazionale e internazionale della ricerca e introducen-
do il tema nella sua complessita. Vengono presentati i diversi modelli di
bancassicurazione e illustrati case studies di successo, seguiti da un ap-
profondimento sull’evoluzione del rapporto bancassicurazione, con parti-
colare attenzione a compliance, strategie di processo e prodotto, nonché

ai rischi ambientali e climatici. Sono inoltre analizzate le implicazioni per
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le funzioni di controllo, la gestione dei rischi ambientali tramite derivati
climatici, nonché le diverse forme di assicurazione, incluse vita, danni e
previdenza. Infine, il volume affronta le tecnologie e le innovazioni di set-
tore, il ruolo del venture capital come motore diinnovazione e le strategie
di marketing specifiche per la bancassicurazione.

Per valorizzare i risultati del progetto, il gruppo di lavoro riunisce acca-
demici e professionisti provenienti sia dal settore bancario sia da quello
assicurativo, pronti a esplorare nuove prospettive e strategie per il futuro
della bancassicurazione. Pertanto, si ringraziano i vari autori, i cui nomi
sono elencati seguendo l'ordine della struttura dei capitoli, che hanno
impreziosito questo lavoro: Pasqualina Porretta, Fabrizio Santoboni, Gen-
naro de Novellis, Egidio Palmieri, Matteo Montanari, Paolo Dario Tripodi,
Gabriele Savoia, Salvatore Forte, Leonardo Fortino, Cristina Lanzillotta, Lu-
igi lannilli, Gerardo Tarricone, Paola Fersini, Cosimo Paccione, Mattia Mar-
gonari, Nicola Cucari, Giulia Nevi, Federico Matteo Gamma, Luca Dezi e
Mario D’Arco. Un ringraziamento particolare alla Professoressa Pina Mure
per la preziosa guida e Antonino Crisafulli per il contributo come autore
e il supporto nell’allineamento degli scambi. Si ringraziano anche Valeria
Antonelli, per il suo contributo come autrice e per la revisione dell’opera,
e Mattia Giantomassi e Flora Maiello per il supporto alla finalizzazione
della stessa. Un sentito ringraziamento a Giovanni Parrillo per il sostegno
costante sin dalle prime fasi di pubblicazione della presente ricerca.

La pubblicazione del Quaderno é stata resa possibile grazie al Diparti-
mento di Studi Socio-Economici, Gestionali e Statistici dell’Universita degli
Studi “G. d’Annunzio” Chieti - Pescara e all’Universita degli Studi di Roma
“La Sapienza”?, ai quali va un particolare ringraziamento per il supporto

finanziario ai costi di pubblicazione.

1 Talirisorse sono state assegnate in esito alla partecipazione al bando di Ateneo intitolato “Progetti per Avvio
alla Ricerca- Tipo 2”. Il progetto vincente, dal titolo “L'offerta di prodotti e servizi assicurativi attraverso il
canale bancario: la bancassicurazione”, e identificato dal numero di protocollo AR223188B4D2FASD.
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PREFAZIONE

PINA MURE*

In un contesto economico in rapida evoluzione, la bancassicurazione
sta assumendo un ruolo sempre piu strategico nel sistema finanziario,
con un crescente impatto sulla gestione dei rischi complessivi. Le istitu-
zioni bancarie, ampliando la loro gamma di servizi assicurativi, non solo
rafforzano il rapporto con la clientela, ma creano anche nuove sinergie
tra due settori storicamente complementari. Questa integrazione offre
I'opportunita di sviluppare soluzioni innovative e di migliorare la capaci-
ta di risposta ai rischi emergenti, inclusi quelli derivanti dai cambiamenti
climatici e ambientali, che rappresentano oggi una delle sfide piu pres-
santi per 'intero sistema finanziario. Guardando al futuro, i rischi clima-
tici e ambientali sono destinati a incidere sempre piu sulle strategie di
risk management delle compagnie di assicurazione e delle banche. Eventi
meteorologici estremi, come alluvioni, tempeste, incendi e ondate di ca-
lore, stanno crescendo in frequenza e intensita, mettendo a dura prova

la stabilita di molte infrastrutture e il patrimonio di imprese e famiglie. La

Professore Ordinario di “Economia degli Intermediari Finanziari” e “Compliance e Controlli Interni nelle
Banche”, nonché Presidente del Corso di Laurea Magistrale in Intermediari, Finanza Internazionale e Risk
Management (IFIR) presso I’'Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”.
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P. MURE

crescente attenzione nei confronti dei rischi climatici richiede un’adegua-
ta integrazione di strumenti di valutazione e mitigazione nelle strategie
di offerta assicurativa. Derivati climatici, polizze parametriche e altri stru-
menti innovativi stanno emergendo come mezzi efficaci per coprire e di-
stribuire i rischi legati alle catastrofi ambientali, contribuendo a migliorare
la resilienza del settore.

Le sfide sono molteplici: sviluppare modelli di business piu flessibili e
adattabili, capaci di integrare le nuove variabili di rischio, e attuare politi-
che di trasparenza e sostenibilita rigorose, anche in risposta a normative
internazionali sempre piu stringenti sul climate risk. La transizione verso
un modello di bancassicurazione digitale e sostenibile rappresenta quindi
una leva strategica, fondamentale per migliorare I'efficienza operativa, la
trasparenza e la capacita di affrontare i rischi di lungo termine. Solo attra-
verso una corretta valutazione e gestione dei rischi climatici e ambientali
si potra garantire una maggiore stabilita e resilienza del sistema finanzia-
rio, contribuendo anche al percorso globale verso la sostenibilita e |a lotta
ai cambiamenti climatici.

Questa collettanea si propone di analizzare I'evoluzione della bancas-
sicurazione, evidenziando trend, criticita e opportunita di sviluppo. Par-
ticolare attenzione é riservata alle forme di assicurazione danni rivolte a
PMI e famiglie, un segmento cruciale per I'economia nazionale e spesso
sottovalutato nelle sue reali necessita di copertura. Vengono inoltre esa-
minati gli strumenti innovativi, come i derivati climatici, che stanno mu-
tando il modo di affrontare la gestione del rischio ambientale all’interno
delle strategie bancassicurative. L'analisi include un quadro comparato a
livello nazionale e internazionale che consente di comprendere le dinami-
chein atto e le best practice adottate in diversi contesti. Vengono illustrati
modelli di successo e casi concreti che testimoniano I'efficacia delle colla-
borazioni tra banche e compagnie assicurative, oltre a indagare le impli-

cazioni per le funzioni di controllo e compliance in un mercato sempre piu
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regolamentato e competitivo. Infine, il ruolo delle tecnologie digitali e del
venture capital emerge come fattore abilitante per I'innovazione e la cre-
scita sostenibile del settore, insieme alle strategie di marketing dedicate a

valorizzare la distintivita dell’offerta bancassicurativa.
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L'AUTORE

SAVERIO GIORGIO

Ha conseguito il dottorato di ricerca in Management, Ban-
king, and Commodity Sciences presso I'Universita degli
Studi di Roma “La Sapienza” ed é attualmente ricercatore
presso I'Universitd "G. d’Annunzio” Chieti-Pescara.

Ha maturato esperienze nel settore finanziario, dove ha
prestato la sua opera nel settore privato - presso il FITD - e
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maturate e delle ricerche portate avanti in ambito accade-
mico ha prestato consulenza a vari intermediari finanziari,
in particolare a vantaggio di banche "less significant”, in-
termediari ex art. 106, SGR, SIM e SIS.

Le sue aree di ricerca sono riconducibili in via principale
alla compliance, alla gestione del rischio, alla pianifica-
zione strategica e agli impatti dei criteri riconducibili alla
sostenibilita nella governance interna degli intermediari
finanziari tutti, nonché al ruolo che i DGS e gli IPS hanno
nelle crisi bancarie.

Esamina i processi di governance quali recovery plans, risk
appetite framework, ICAAP e ILAAP. Approfondisce, inoltre,
tematiche relative alla finanza sostenibile, come i prestiti
green, insieme a fattori sociali quali la salute e I'SDG 3, e si
concentra sulle innovazioni nel settore FinTech, in partico-
lare nelle aree di RegTech e SupTech.

In questi campi di ricerca € vincitore di progetti di ricerca e
autore di prime pubblicazioni.



Nuovi paradigmi di business per la bancassicurazione e coperture di eventi
catastrofali
Saverio Giorgio (a cura di)

Numerose imprese italiane risultano piu esposte rispetto a molte concorrenti comunitarie e
internazionali agli eventi catastrofali che comportano rilevanti rischi anche per le banche.
Tale scenario si inserisce in un complesso percorso di transizione sostenibile dal punto di vista
ambientale e sociale a cui tali imprese sono attivamente impegnate. Emerge I'esigenza per
le banche di ripensare e ampliare costantemente 'offerta di prodotti e servizi. Si evidenzia
una marcata necessita di colmare il divario nelle coperture assicurative rivolte alle PMI. Con
grandi opportunita per le compagnie di assicurazione.

Questo volume si propone di esaminare I’'evoluzione del settore bancassicurativo, indivi-
duandone punti di forza, rischi, opportunita e criticita. || Quaderno offre un’analisi articola-
ta e approfondita del settore, partendo dall'inquadramento nazionale e internazionale della
ricerca e introducendo il tema nella sua complessita. Vengono presentati i diversi modelli di
bancassicurazione e case studies di successo, seguiti da un approfondimento sull’evoluzione
del rapporto bancassicurazione, con particolare attenzione a compliance, strategie di proces-
so e prodotto, nonché ai rischi ambientali e climatici. Sono inoltre analizzate le implicazioni
per le funzioni di controllo, la gestione dei rischi ambientali tramite derivati climatici, nonché
le diverse forme di assicurazione, incluse vita, danni e previdenza. Infine, il volume affronta le
tecnologie e le innovazioni di settore, il ruolo del venture capital come motore di innovazione
e le strategie di marketing specifiche per la bancassicurazione.

Il gruppo di lavoro riunisce accademici e professionisti provenienti sia dal settore bancario
sia da quello assicurativo, pronti a esplorare nuove prospettive e strategie per il futuro della
bancassicurazione. Gli autori sono, seguendo l'ordine della struttura dei capitoli: Pasqualina
Porretta, Fabrizio Santoboni, Gennaro de Novellis, Egidio Palmieri, Valeria Antonelli, Matteo
Montanari, Paolo Dario Tripodi, Gabriele Savoia, Salvatore Forte, Leonardo Fortino, Cristina
Lanzillotta, Luigi lannilli, Gerardo Tarricone, Antonino Crisafulli, Paola Fersini, Cosimo Paccio-
ne, Mattia Margonari, Nicola Cucari, Giulia Nevi, Federico Matteo Gamma, Luca Dezi e Mario
D’Arco.

Un’opera importante per ricercatori e operatori e per chi voglia approfondire tutti gli aspet-
ti della bancassicurazione, con particolare riferimento anche all’evoluzione ambientale, alle

strategie di business e ai compiti delle funzioni di controllo.
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